Elisabeth Weinberger: Archivausstellungen — nur Flachware? Uberlegungen
zum Einsatz neuer Medien in der archivischen Offentlichkeitsarbeit

Die sogenannten Neuen Medien sind mittlerweile allgegenwartig und schon langst
auch in Museen, Bibliotheken und Archiven angekommen. Sie lassen sich aus dem
taglichen Leben nicht mehr wegdenken. Die Erwartungshaltung des Publikums in
dieser Hinsicht ist sehr grof3, und gelegentlich kann man sich nicht des Eindrucks
erwehren, dass auch archivische Offentlichkeitsarbeit am Einsatz neuer Medien
gemessen wird.

Grundséatzlich ist dabei zu Uberlegen, was denn nun genau gemeint ist mit ,,Neuen
Medien* — und in welchen Segmenten sie im Bereich Offentlichkeitsarbeit im
Bayerischen Hauptstaatsarchiv eingesetzt werden kdnnen. Davon ausgehend ist zu
Uiberlegen, welche Synergieeffekte mit den MalRnahmen der Offentlichkeitsarbeit
erzielt werden kénnen und wo die Grenzen der personellen und finanziellen
Mdoglichkeiten sind.

MaRgebend ist dabei folgendes: Archivische Offentlichkeitsarbeit zielt darauf, die
Unverzichtbarkeit von Archiven im gesellschaftlichen Bewusstsein zu verankern.
Archive als Gedé&chtnis eines Landes oder einer Stadt mussen als unentbehrliche
Einrichtungen auch in einer breiteren Offentlichkeit prasent sein. Letztendlich dient
Offentlichkeitsarbeit also dazu, die Funktion der Archive und die Arbeit der Archivare,
die mit Steuergeldern finanziert wird, verstandlich zu machen. Dazu dienen der
Internetauftritt, die Teilnahme an sogenannten social medias, Publikationen,
Fuhrungen, Angebote flr Schulen sowie Projekte oder Veranstaltungen, wie der Tag
der Archive oder die lange Nacht der Museen, und eben auch Ausstellungen, die aber
nur ein Teil der Bemuhungen um die Aufmerksamkeit der Offentlichkeit sind.

Was versteht man nun unter Neuen Medien in der archivischen Offentlichkeitsarbeit?
Zum einen neue Vermittlungswege in der ,alltdglichen* Arbeit: Das Internet mit der
Homepage, mit Facebook, Twitter und Blog.

Im weitesten Sinn kann auch das Angebot, Ausstellungen Dritter mit Digitalisaten
von Originalen zu unterstutzen, darunter verstanden werden. Dies bedeutet einen
vereinfachten Zugang zu Repros, damit eine breitere Streuung von Faksimiles und
letztendlich eine breitere Aufmerksamkeit der Offentlichkeit fur das Archiv.

Vor allem in Ausstellungen heif3t dies aber Einsatz von Audio-, Video- und
Medienstationen sowie von Audioguides. Audio-Horstationen dienen der Wiedergabe
von gesprochenen Texten und Ton, Medienstationen werden verwendet zur
Wiedergabe von Text, Ton oder multimedialen Inhalten (Video, Digitalisate usw.).

Horstationen und Medienstationen bieten generell die Méglichkeit, zuséatzliche Inhalte
bereitzustellen, sowie Ausstellungsinhalte auch fur Personen erleb- und begreifbar zu
machen, die anderweitig eingeschréankt sind (Stichworte: Inklusion, leichte Sprache).

Generell werden diese Medien in allen Bereichen eingesetzt bzw. deren Nutzen ist
unumstritten und ihr Einsatz winschenswert. Wie und in welchem Mal3 bisher
gehandelt wurde und wohin das Bayerische Hauptstaatsarchiv strebt, wird im
Folgenden vorgestellt.
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Bereits der erste Kontakt zwischen Archiv und Besucher erfolgt sehr haufig durch die
Nutzung des Internets. Auf der Homepage der Staatlichen Archive Bayerns finden
sich die Kontaktdaten aller Archive und die Bestandeubersichten in Form der Online
gestellten gedrucktenKurzfihrer. Publikationen in Form von PDF-Dateien sowie
Veranstaltungshinweise kommen dazu. Dieses Angebot ist als Grundlage quasi
unverzichtbar. Ebenso gehodren online gestellte Findmittel mittlerweile zum
Standardangebot. Eine stetig steigende Anzahl von Archivbenitzern winscht sogar
digitalisierte und im Internet zugangliche Quellen.

Die Staatliche Archivverwaltung ist in diesem Bereich vor allem mit der Bereitstellung
von Digitalisaten der Originale in verschiedenen Portalen aktiv. Zu nennen wéaren
hier das Portal monasterium.net, in dem 40 Urkundenbestéande, vor allem
kldsterlichen Ursprungs, vertreten sind. Von Bedeutung ist das Portal bavarikon.de,
das Kultur- und Wissensschatze Bayerns einer breiten Offentlichkeit vorstellt. Auf
dieser Plattform kann das Hauptstaatsarchiv derzeit 34 herausragende Einzelstlicke
préasentieren.

Erst in diesem Jahr vorgestellt wurde das Portal portafontium.eu mit dem Bayerisch-
Tschechischen Archivfuhrer, in dem grenzibergreifend Quellen zur Geschichte des
bayerisch-bohmischen Grenzgebietes online zugéanglich gemacht werden.

Alle diese Beispiele basieren auf den Moéglichkeiten, die das Internet eréffnet und
sind grundséatzlich weltweit einsehbar. Dartber hinaus beteiligt sich das Bayerische
Hauptstaatsarchiv an dem Blog ,,Archive in Minchen®, den eine Reihe Munchner
Archive 2014 gegrindet hat.

Insgesamt nutzt der Bereich der Offentlichkeitsarbeit im Bayerischen
Hauptstaatsarchiv neue Medien doch recht umfangreich. Das Hauptstaatsarchiv
ermdglicht also online der Zugang zu den Bestanden, zeigt seine Schéatze soweit
moglich einem weltweitem Publikum und informiert sowohl Uber die Homepage der
Staatlichen Archive Bayerns als auch Uber den Blog Uber neue Entwicklungen.

Eine Sonderrolle innerhalb der Offentlichkeitsarbeit spielen die Ausstellungen, mit
denen das Publikum direkt vor Ort angesprochen wird.

Das Bayerische Hauptstaatsarchiv veranstaltet, seit es in den 1970er Jahren das
Gebéaude an der Ludwigstralle bezogen hat und Uber eigene Ausstellungsraume
verflgt, regelmalig Ausstellungen zu wechselnden Themen. Das Spektrum reicht
von themenbezogenen historischen Ausstellungen bis hin zu reinen
Archivalienprasentationen. Es gibt Jubilaums- oder Gedenkjahre, in denen vor allem
Archive gefordert sind, mit Ausstellungen an die Offentlichkeit zu treten. Entweder
sind sie untrennbar mit einem Ereignis verbunden oder die archivische Uberlieferung
ist mafligeblich. Beispiele waren die Séakularisation 1803 oder der Ausbruch des
Ersten Weltkriegs 1914. Ohne die Aufhebung der Kléster in den Jahren 1802 und
1803 befande sich deren Uberlieferung nicht in den Staatlichen Archiven, das
Bayerische Hauptstaatsarchiv ware nicht das grof3te Urkundenarchiv Europas. Der
Erste Weltkrieg nimmt in den Bestanden der Abteilung IV, Kriegsarchiv, aber auch in
den Ministerialbestanden oder beim Sammlungsgut des Bayerischen
Hauptstaatsarchivs breiten Raum ein.



Eine grolRe Rolle spielen vor allem aber Ausstellungen, die Archivalien zum
Kernthema machen und Zimelien prasentieren. Beispiele hierfir wéaren die
Ausstellungen ,,Die Furstenkanzlei des Mittelalter” (1983), ,,Aus 1200 Jahren* (1978),
»von der gemalten Landschaft zum vermessenen Land” (2006) oder auch
»Schriftsticke® (2000).

Alle diese Ausstellungen wuchern mit dem Alleinstellungsmerkmal vom singularen
Original, das nur im Archiv vorhanden ist. Das Hauptstaatsarchiv ist im Bereich
Ausstellungen in Minchen einer grofen Konkurrenz ausgesetzt. In unmittelbarer
Nachbarschaft befindet sich die Bayerische Staatsbibliothek, die ebenfalls Schatze
aus Themen sehr dhnlich gelagerter Felder verwahrt und zeigt. Die wichtigsten
Museen und Kunstsammlungen sind in wenigen Minuten zu Fuld zu erreichen. Das
heil3t, um Besucher in archivische Ausstellungen zu ziehen, mussen diese mit dem
Reiz des Originals locken und die Erfahrung von Authentizitéat versprechen.

Flr den Einsatz neuer Medien bedeutet das, dass sie immer subsidiar das Original
hervorheben und in seiner Bedeutung herausstreichen, nicht aber schmalern dirfen.
Hdorstationen, Videovorfihrungen sowie Audioguides oder Medienstationen sollen
zuséatzliche Informationen bieten und den Zugang zum Original erleichtern.

Bisher wurden in den Ausstellungen des Hauptstaatsarchivs neue Medien sparsam
eingesetzt, etwa in Form von Video- oder Filmvorfuhrungen sowie mit Horstationen -
und auch dies erst in den letzten zehn bis funfzehn Jahren.

In der 2002 gezeigten Ausstellung zum Leben und Wirken von Michael Kardinal von
Faulhaber 1869-1952 wurden Originalfiime aus der Nachkriegszeit gezeigt, unter
anderem ein Film der Fronleichnamsprozession durch das zerstoérte Minchen, der im
Stadtarchiv Minchen verwahrt wird.

In der Ausstellung ,,WaldGeschichten. Forst und Jagd in Bayern 811-2011“ konnten
zwei Filme in einer Videostation gezeigt werden, und in einer Horstation waren Lieder
zu héren. Die Entscheidung fiel fur eine H6rdusche, da sich diese in die
Ausstellungsarchitektur gut integrieren lie und eine Auswahlmaoglichkeit fur
mindestens zehn Horbeispiele bot. In der Praxis funktionierte das Prinzip der
Hordusche allerdings nicht so gut, wie in der Beschreibung versprochen. Die
schallschluckende Wirkung der Unterlage entsprach bei weitem nicht den
Erwartungen. Eingesetzt wurden diese Medien in der Sequenz Uber Wilderei, und es
bot sich an, Wildererlieder zu spielen. Gemeinsames Anhéren der Lieder héatte einen
Dialog Uber das Gehorte und damit einen Austausch Uber das Thema erzeugen
sollen. Leider mussten auch Ausstellungsbesucher, die nicht unmittelbar an dem
Horgenuss teilhaben wollten, mithoren.

Bei den Filmen handelte es sich um digitalisierte Beitrédge des Bayerischen
Fernsehens, die aus technischen Grinden ungekirzt in der Originallange von ca. 90
Minuten gezeigt wurden. Die Obergrenze der Zeit, die sich Ausstellungsbesucher fur
einen Film normalerweise nehmen, war damit nicht einzuhalten, und viele Besucher
haben sich nur kurze Ausschnitte angesehen.

Eine zweite Horstation mit Originaltonen aus dem Wald und mit einem Kurzinterview
war integriert in eine Installation in Form eines nachgebauten Hochsitzes. Der
Ausstellung Uber 1200 Jahre Wald- und Jagdgeschichte vorangestellt war eine von



Schiilern der Jahrgangsstufe Q12 gestaltete Sequenz ,,(M)ein Tag im Wald,,, die mit
sehr einfachen Mitteln ihren Eindruck zum Thema Wald vermittelten und einen
wirklich eindrucksvollen Kontrast zur Ausstellung des Hauptstaatsarchivs erzeugten.

Der bisherige Medieneinsatz in Form von Audio- und Videostation war bewusst in die
Ausstellungsgestaltung eingebunden, und erste Erfahrungen zeigten, dass dieser
Weg hinsichtlich der Horstationen durchaus gangbar ist.

In der Ausstellung ,,Krieg! Bayern im Sommer 1914“ wurde die H6rdusche in einem
nachgebauten Unterstand, wie er im Schitzengraben Ublich war, untergebracht. Dort
konnte man im Original bei uns verwahrte Tondokumente oder von Kollegen
eingelesene Sticke horen. Vor allem die Gelegenheit, im Archiv verwahrte originale
Tondokumente zu héren, wurde gut angenommen, wobei auch hier die Lange der
Stucke eine Rolle spielt. Aufmerksames Zuhoren geht bei Kindern und Jugendlichen
Uber ein paar Minuten nicht hinaus, wéhrend altere Menschen durchaus einige Zeit
konzentriert zuhdren, sofern es eine Sitzmdglichkeit gibt.

Hier klingen bereits die Probleme an, die der Einsatz neuer Medien in
Archivausstellungen mit sich bringt: das Zielpublikum sowie die verfluigbaren
personellen und finanziellen Ressourcen.

Archivausstellungen sind immer temporar und in den seltensten Féllen
Dauerausstellungen. Das heil3t, es muss von Mal zu Mal ein neues Konzept erarbeitet
werden, Exponate miussen ausgewdahlt, beschrieben und fur die Prasentation
vorbereitet werden. In der Regel ist eine Begleitpublikation vorgesehen, die ebenfalls
mit Bordmitteln gestaltet und finanziert wird. Zu guter Letzt bendétigt eine
Ausstellung, die von wertvollen Originalen lebt, einen Wachdienst, der nicht
unbetrachtliche Kosten verursacht. Finanzielle und personelle Ressourcen sind jedoch
knapp. Insgesamt stehen der bayerischen Archivverwaltung fur die Ausstellungen
aller neun staatlichen Archive jahrlich Mittel in Hohe von 25.000 Euro zur Verfugung,
mit denen alle anfallenden Kosten, beginnend mit den Leihgebihren bis hin zum
Wachdienst, finanziert werden muissen. Externe Ausstellungsmacher zu engagieren
ist nicht finanzierbar, die Ausstellungen werden vom Personal der Archive zusatzlich
zu ihrer taglichen Arbeit selbst gestaltet.

Der Einsatz von neuen Medien in Form von Medienstationen und Audioguides
erfordert daher, sofern er eine sinnvolle Erganzung und Bereicherung darstellen und
nicht nur den Wunsch vor allem des jungeren Publikums nach einem zusatzlichen
Spielzeug bedienen soll, zusatzliche Krafte. Er muss gut durchdacht, sinnvoll geplant
und so umgesetzt werden, dass auch Effekte fiir die tagliche Offentlichkeitsarbeit in
der Zeit zwischen den Ausstellungen entstehen. Die Anschaffung von
Medienstationen und Audioguides ist durchaus finanzierbar, die Gestaltung des
Inhalts ist dagegen eine wesentlich grofiere Herausforderung.

Eine Chance auf diesem Gebiet bietet die fur das Jahr 2016 geplante
Zimelienausstellung. Hier bietet sich der Einsatz von Medienstationen und von
Audioguides an. Einsetzbar wéren bereits existierende Plattformen, wie die digitale
deutsche Schriftkunde, die schon online nutzbar ist, sowie die geplante lateinische
Schriftkunde und eine in statu nascendi befindliche Archivalienkunde.



Mit Zimelien sind formal und inhaltlich besonders wertvolle oder interessante Stucke
gemeint, die jeweils fur sich sprechen und nicht einen gréferen Zusammenhang
erhellen. Das heil3t, es werden Einzelstiicke prasentiert, die sehr gut mit dem
Medium Audioguide erschlieBbar waren. Zum einen béte sich die Mdglichkeit,
schriftliche Transkriptionen von Originalurkunden durch einen gesprochenen Text zu
ersetzen. Der Besucher stinde vor dem Original und musste nicht mit dem Blick
zwischen einer schriftlichen Ubertragung des Urkundentextes und dem Original hin
und her springen, sondern kénnte den gesprochenen Urkundentext direkt mitlesen.
Das Verstandnis des Besuchers fur den Wert der Quelle kénnte durch das Verstehen
des Inhalts gesteigert werden. Bei einer lateinischen Urkunde kénnte man eine
Ubersetzung entweder konventionell als Text beilegen oder ebenfalls lesen.
Zusatzlich kdnnte man Hintergrundinformationen Uber den Zusammenhang und die
Bedeutung des Stuckes bringen.

Fur Fragen wie die Ausgabe, Verwahrung und Reinigung nach der Nutzung der
Audioguides lassen sich mit gutem Willen sicher Lésungen finden.

Spannend und vielféltig einsetzbar sind auch Medienstationen, die auch eine
interaktive Nutzung erlauben. Eine Medienstation sollte folgende Anforderungen
erfullen:

Wiedergabe von Bild und Ton, Video-Sequenzen, Musikstlicken, Internet-Angeboten
Netzzugriff (abgeschirmt bzw. Stand-Alone)

(leicht zugéangliche) Schnittstelle (evtl. WLAN) zu einem Beamer (ggf. Prasentation
von besonderen Objekten, Einbettung von Objekten)

leichter Austausch der abzuspielenden Medien ohne Programmierkenntnisse
flexible Einstellung der Maus-/Cursorgeschwindigkeit
flexible Einstellung von Bildschirm und Tastatur in H6he und Neigungswinkel

unterschiedliche Moéglichkeiten der Eingabe von Befehlen und der Steuerung, zum
Beispiel Trackball (statt Maus) und Tastatur anstelle von oder zusétzlich zu
Touchscreens

idealerweise Screen Reader (Vorlesefunktion) und/oder Braillezeile (Ausgabegerat,
das Zeichen in Blindenschrift darstelit)

Barrierefreie Aufbereitung der Inhalte (Software), insbesondere Funktionen zur
VergroRerung und Anderung von Kontrasten sowie akustische Ausgabemaglichkeit

Ausstellungsinhalte auch fur Personen erleb- und begreifbar zu machen, die
anderweitig eingeschrankt sind (Stichworte: Inklusion, leichte Sprache)

Generell bieten Medienstationen und Horstationen die Moéglichkeit, zusatzliche Inhalte
bereitzustellen. Sie eroffnen die Méglichkeit, Tondokumente, die im Archiv verwahrt
werden, mit Hilfe dieses Mediums zu prasentieren oder zu einem Schriftstiick oder
einer Quellengattung Hintergrundinformationen anzubieten.



Vor allem jungeres Publikum, das im taglichen Leben unentwegt mit Smartphones
oder Tablets umgeht, erwartet auch in einer Ausstellung neue Medien, um sich selbst
Zusatzinformationen zu erschliel3en. Keinesfalls dirfen Medienstationen aber von der
Ausstellung selbst ablenken und vor allem das Publikum dazu verfihren, lediglich
ausprobieren zu wollen, was das Gerat alles leistet.

Altere Ausstellungsbesucher lehnen Medienstationen erfahrungsgeman eher ab,
empfinden Horstationen als Belastigung oder kdnnen nicht so viel damit anfangen
(Stichwort Generationenbruch). Der grofRere Anteil unserer Ausstellungsbesucher
gehort zur letztgenannten Gruppe. Das heil3t, der Einsatz neuer Medien muss das
Zielpublikum im Auge haben. Schiler oder Studenten fanden bisher den Weg in eine
Archivausstellung in der Regel im Rahmen einer Fuhrung. Ob sich dies ausschliel3lich
mit der Modernisierung archivischer Ausstellungen durch den Einsatz neuer Medien
andern wird, ist fraglich.

Insgesamt sind neue Medien fur archivische Offentlichkeitsarbeit durchaus von
Interesse, vor allem, weil sich beim Einsatz von Medienstationen in Ausstellungen
und im 6ffentlich zugénglichen Bereich des Archivs ein Mehrwert erzielen lasst, der
den finanziellen und personellen Zusatzaufwand rechtfertigt.

Winschenswert ist eine Mehrfachnutzung von Medienstationen in Ausstellungen
sowie im o6ffentlich zuganglichen Bereich: Eingangsbereich, Verkehrsflachen vor dem
Lesesaal oder dem Repertorienzimmer. Denkbar wéaren Hinweise auf Veranstaltungen
und Termine, die Prasentation anlassbezogener Stiicke bei historischen Ereignissen
sowie Hilfe und Unterstitzung bei historischer, familien- oder heimatkundlicher
Forschung mittels einer digitalen Schrift- oder Archivalienkunde.

Hier ist zu unterscheiden zwischen der interaktiven Nutzung, die ein gezieltes Suchen
erlaubt (Schriftkunde, Forschung) und dem Durchlaufen einer Endlosschleife
(Archivale des Monats, Veranstaltungen, Hinweise etc.)

Als Fazit zum Einsatz neuer Medien in Ausstellungen ist festzuhalten: Auch wenn
finanzielle und technische Moglichkeiten haufig eingeschrankt und personelle
Ressourcen knapp sind, ist die Verwendung neuer Medien durch den bereits
beschriebenen Mehrwert erstrebenswert. Im Bayerischen Hauptstaatsarchiv waren
sie konkret einsetzbar in den Ausstellungsraumen sowie im Eingangsbereich neben
der Pforte, nicht aber in dem als Fluchtweg definierten Treppenhaus. Hier wirkt der
Brandschutz restriktiv. Betroffen davon sind vor allem die kleinen Ausstellungen im
Treppenhaus des Hauptstaatsarchivs. Dort ist der Einsatz von Medienstationen nicht
moglich. Hier waren aber Audioguides optimal, da auch die Verwahrung und Ausgabe
der Gerate an der Pforte unproblematisch handhabbar ware.



